
Guía para el Avance 8: Instrumento/Guion más Validez de Contenido. 

Tema de investigación. 

Efectos positivos de la inteligencia artificial en los procesos de revisión de auditorías. 

Perspectiva docente sobre los efectivos del uso de la inteligencia artificial en las auditorias.  

Instrumento propuesto. 

• Tipo: Guion de entrevista semiestructurada. 

• Estructura: 

- Introducción: El presente estudio tiene como objetivo explorar los efectos positivos de la inteligencia artificial (IA) en los 

procesos de revisión de auditorías, comprendiendo cómo las herramientas de inteligencia artificial están transformando la 

eficiencia, precisión y toma de decisiones en el trabajo de los auditores. A través de una entrevista semiestructurada, se 

busca obtener percepciones y experiencias de profesionales en auditoría que hayan incorporado soluciones de inteligencia 

artificial en su práctica profesional. 

- Bloques temáticos: 

1. Experiencia con el uso de herramientas de inteligencia artificial. 

2. Efectos positivos en la eficiencia y calidad del proceso de revisión. 

3. Impacto en la toma de decisiones y detección de riesgos. 

4. Desafíos y recomendaciones para optimizar su implementación. 

Ejemplo de preguntas del guion. 



1. ¿Podría contarme cómo ha sido su experiencia al utilizar herramientas de inteligencia artificial en la revisión de 

auditorías? 

2. ¿Qué beneficios ha observado en términos de eficiencia, precisión o reducción de errores? 

3. ¿Considera que la inteligencia artificial ha mejorado la calidad del análisis y la detección de riesgos financieros o de 

cumplimiento? 

4. ¿De qué manera el uso de la inteligencia artificial ha influido en su toma de decisiones durante el proceso de 

auditoría? 

5. ¿Qué desafíos ha encontrado al incorporar la inteligencia artificial en sus procesos y qué recomendaciones haría 

para su mejor aprovechamiento? 

Validez de contenido. 

• Procedimiento: 

1. El guion fue revisado por dos expertos en metodología cualitativa y un docente con experiencia en tutorías. 

2. Los jueces evaluaron la coherencia con los objetivos de investigación, claridad del lenguaje y pertinencia cultural. 

3. Se aplicó una prueba piloto con 2 auditores para verificar comprensión y fluidez de las preguntas. 

4. Se ajustaron las preguntas según observaciones. 

 

• Evidencia para entregar: 

• Versión preliminar del guion. 

• Matriz de validación con observaciones de jueces. 

• Registro de ajustes realizados tras la prueba piloto. 



 

Objetivo General. 

Analizar los efectos positivos de la inteligencia artificial en los procesos de revisión de auditorías, con el fin de identificar mejoras en 

eficiencia, calidad y detección de anomalías en la información financiera. 

Objetivos específicos Bloques temáticos Ítems 

1. Identificar los beneficios de la inteligencia 

artificial en la automatización de tareas 

rutinarias dentro de los procesos de 

auditoría. 

Experiencia con el uso de herramientas 

de inteligencia artificial. 
 

¿Podría contarme cómo ha sido su experiencia al 

utilizar herramientas de inteligencia artificial en 

la revisión de auditorías? 
 

 

2. Evaluar cómo el uso de IA contribuye a la 

detección de fraudes y anomalías en la 

información contable y financiera. 
 

 

Efectos positivos en la eficiencia y 

calidad del proceso de revisión. 
 

¿Qué beneficios ha observado en términos de 

eficiencia, precisión o reducción de errores? 
 

 

3. Analizar la manera en que la IA fortalece la 

calidad y confiabilidad de los resultados de 

auditoría. 

 

Impacto en la toma de decisiones y 

detección de riesgos. 

¿Considera que la inteligencia artificial ha 

mejorado la calidad del análisis y la detección de 

riesgos financieros o de cumplimiento? 

 

¿De qué manera el uso de la inteligencia 

artificial ha influido en su toma de decisiones 

durante el proceso de auditoría? 

 
 

4. Examinar el impacto del uso de IA en la 

transformación del papel profesional del 

auditor hacia un enfoque más estratégico y 

analítico. 

Desafíos y recomendaciones para 

optimizar su implementación. 
¿Qué desafíos ha encontrado al incorporar la 

inteligencia artificial en sus procesos y qué 

recomendaciones haría para su mejor 

aprovechamiento? 



 

 

Formatos Editables: Matriz de Validación de Jueces para estudios Cualitativos 

Este formato está pensado para guiones de entrevista, observación o grupos focales. Los jueces valoran cada pregunta según criterios 

cualitativos clave. 

Pregunta / Ítem del guion 
Objetivo que 

aborda 

Coherencia 

con 

objetivos 

(Sí / No) 

Claridad del 

lenguaje 

(Sí / No) 

Pertinencia 

cultural / 

Contextual 

(Sí / No) 

Observaciones del juez 

¿Podría contarme cómo ha sido su experiencia al utilizar 

herramientas de inteligencia artificial en la revisión de 

auditorías? 

Conocer la 

experiencia práctica 

con la inteligencia 

artificial 

sí sí sí 

La pregunta es 

adecuada; se sugiere 

pedir ejemplos concretos 

para enriquecer la 

respuesta. 

¿Qué beneficios ha observado en términos de eficiencia, 

precisión o reducción de errores? 

Identificar efectos 

positivos 
sí no sí 

Se recomienda 

especificar “en sus 

procesos de auditoría” 

para mantener el 

enfoque 



¿Considera que la inteligencia artificial ha mejorado la 

calidad del análisis y la detección de riesgos financieros 

o de cumplimiento? 

Analizar impacto en 

calidad 
sí sí sí 

Pregunta completa; 

podría dividirse en dos si 

se requiere mayor 

profundidad. 

¿De qué manera el uso de la inteligencia artificial ha 

influido en su toma de decisiones durante el proceso de 

auditoría? 

Explorar cambios en 

procesos 

decisionales 

sí no sí 

Se sugiere aclarar si se 

refiere a decisiones 

técnicas, estratégicas o 

ambas 

¿Qué desafíos ha encontrado al incorporar la 

inteligencia artificial en sus procesos y qué 

recomendaciones haría para su mejor aprovechamiento? 

Conocer limitaciones 

y áreas de mejora 
sí sí sí 

Se recomienda separar 

“desafíos” y 

“recomendaciones” para 

evitar respuestas 

demasiado amplias. 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. Este formato permite identificar si cada pregunta cumple con los criterios clave. Las 

observaciones pueden incluir sugerencias de redacción, ajustes de tono o advertencias sobre sesgos. 

 

 



Formato Editable: Matriz de Observaciones Abiertas (Prueba Piloto o Validación Experta)  

Este formato permite registrar observaciones cualitativas más amplias, útiles para ajustes finos del guion. 

Bloque temático / Pregunta  Observación del juez o 

participante   

Sugerencia de mejora  ¿Se aplico el cambio? (Si / 

No) 

    

    

    

    

 

 
Nota. Con este formato se sistematizan resultados de prueba piloto, entrevistas cognitivas o validación experta. Puede 

incluir observaciones sobre tono, sensibilidad, redundancia o comprensión. 


