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Resumen.

El presente estudio tiene como propdsito analizar los efectos positivos que la
inteligencia artificial (IA) ha generado en los procesos de revision de auditorias financieras,
particularmente en el contexto del estado de Tabasco, México. La investigacion se abordara
desde un enfoque cualitativo, con el objetivo de identificar los beneficios percibidos por los
profesionales contables al incorporar herramientas basadas en inteligencia artificial en sus
procedimientos de auditoria. Se espera que los hallazgos destaquen una mejora en la
eficiencia, precision y deteccion de irregularidades financieras, contribuyendo asi al
fortalecimiento del control interno y la transparencia en las organizaciones. El estudio
pretende aportar evidencia sobre como la IA puede apoyar la labor del auditor, optimizando

tiempos y reduciendo errores humanos.
Introduccion.

En los ultimos anos, la inteligencia artificial (IA) ha transformado de manera
significativa diversos sectores econémicos, entre ellos la contaduria y la auditoria
financiera. En México, y particularmente en el estado de Tabasco, las firmas contables han
comenzado a incorporar tecnologias inteligentes con el proposito de optimizar sus procesos
de revision y control. Estas herramientas permiten analizar grandes volimenes de datos
contables con rapidez, precision y menor margen de error, representando asi una innovacion
trascendental en la manera en que se desarrollan las auditorias financieras. Segun De la Hoz
Suarez et al. (2024), 1a IA se ha convertido en una estrategia esencial para la gestion de los
procesos de auditoria financiera, ya que permite procesar y analizar informacién en un
periodo de tiempo considerablemente més corto, lo que contribuye a mejorar la eficiencia y

la calidad de las revisiones.

No obstante, aunque la adopcion de la inteligencia artificial en la auditoria es cada
vez mas frecuente, la mayoria de los estudios se han enfocado principalmente en los
riesgos, limitaciones o dilemas éticos asociados con su implementacion. Este enfoque ha
dejado de lado una perspectiva igualmente relevante: los efectos positivos que la IA puede

generar en la eficiencia, la precision y la toma de decisiones dentro del proceso de revision



financiera. Tal como sefalan Herrera-Sanchez et al. (2024), la inteligencia artificial no solo
optimiza la deteccion de irregularidades mediante algoritmos avanzados, sino que también
reduce los tiempos de auditoria y mejora la toma de decisiones mediante analisis
predictivos, aspectos que ain requieren mayor exploracion en contextos especificos como

el mexicano.

El objetivo general de este estudio es explorar los efectos positivos de la inteligencia
artificial en los procesos de revision de auditorias financieras, identificando como
contribuye a mejorar la eficiencia, exactitud y confiabilidad del trabajo auditor. Asimismo,
se busca analizar de qué manera las herramientas de inteligencia artificial optimizan los
tiempos y recursos en la revision de auditorias, identificar los beneficios que aportan a la
deteccion y andlisis de inconsistencias contables, y examinar las percepciones y
experiencias de los auditores que han incorporado soluciones de IA en su practica
profesional. Finalmente, se pretende evaluar el impacto de estas tecnologias en la toma de
decisiones y en la calidad de los informes de auditoria, considerando su papel como
herramienta estratégica para fortalecer la practica contable en México y, particularmente, en

el estado de Tabasco.

Desde una perspectiva teorica, la investigacion se justifica porque contribuye al
cuerpo de conocimiento que examina la interseccion entre la tecnologia y las ciencias
contables. De acuerdo con Alcivar-Nieto y Escobar-Garcia (2025), la inteligencia artificial
aplicada a la auditoria representa un cambio de paradigma que permite la automatizacion de
tareas repetitivas, la mejora en la toma de decisiones y un incremento notable en la
seguridad de la informacion. Analizar estos efectos positivos permite no solo ampliar la
comprension académica sobre el fendémeno, sino también aportar una base conceptual
solida para futuras investigaciones. En este sentido, el presente estudio busca reforzar la
evidencia sobre la contribucion de la IA a la eficiencia y confiabilidad del proceso auditor,
alinedndose con las tendencias globales de digitalizacion y transformacion tecnologica en el

ambito financiero.

Desde el punto de vista metodoldgico, la investigacion se sustenta en un enfoque
cualitativo de tipo descriptivo, similar al utilizado en los estudios previos de De la Hoz

Suarez et al. (2024) y Valladares-Albarracin y Ordofiez-Parra (2024). Dicho enfoque



permite comprender las experiencias y percepciones de los profesionales que han
incorporado herramientas de inteligencia artificial en sus procesos de trabajo. La utilizacion
de entrevistas semiestructuradas posibilitara obtener informacion detallada sobre las
ventajas percibidas, las estrategias de implementacion y los resultados observados en las
auditorias apoyadas por sistemas inteligentes. Esta metodologia resulta pertinente, ya que
no solo aborda la dimension técnica de la A, sino también su impacto humano y

organizacional en la labor del auditor.

En cuanto a la justificacion practica, este estudio tiene relevancia directa para el
ejercicio profesional de la contaduria y la auditoria. Segiin Mufioz Vargas, Villanueva
Bricefio y Mendoza de los Santos (2023), la aplicacion de la IA en las auditorias incrementa
la eficiencia, productividad y calidad del trabajo que realiza el auditor, al permitir un
analisis de datos mas profundo en todas las fases del proceso. Por ello, comprender los
efectos positivos de esta tecnologia no solo beneficia a los auditores que buscan optimizar
su desempeiio, sino también a las firmas contables que aspiran a fortalecer la confiabilidad
y competitividad de sus servicios. Ademas, los resultados pueden servir de guia para
instituciones educativas y organismos profesionales interesados en actualizar los programas
de formacion contable con un enfoque tecnoldgico mas acorde a las necesidades actuales

del mercado.

La relevancia de este estudio radica en que la inteligencia artificial no debe verse
unicamente como una herramienta tecnologica, sino como un agente de transformacion
dentro de la auditoria financiera. Investigaciones como la de Valladares-Albarracin y
Ordofiez-Parra (2024) evidencian que los profesionales perciben a la IA como una aliada
que contribuye significativamente a la deteccion temprana de irregularidades y a la mejora
de los procesos contables. En un contexto global caracterizado por la digitalizacion, la
automatizacion y la busqueda de mayor transparencia en la gestion financiera, comprender
los efectos positivos de la IA en las auditorias resulta esencial para consolidar practicas mas
confiables, agiles y alineadas con los principios éticos y normativos del sector. En el caso
particular de Tabasco, donde el uso de tecnologias inteligentes atin se encuentra en
expansion, esta investigacion pretende ofrecer una vision actual y contextualizada de coémo

la TA puede impulsar el desarrollo y profesionalizacién del campo contable.



En sintesis, este trabajo busca aportar una vision integral sobre el papel de la
inteligencia artificial como aliada estratégica en la mejora de los procesos de auditoria
financiera. A través de un analisis sustentado en antecedentes tedricos y metodoldgicos
solidos, se espera contribuir al conocimiento académico y profesional sobre la
modernizacion tecnologica de la auditoria en México, fortaleciendo asi el vinculo entre
innovacion y practica contable. Tal como concluyen Herrera-Sanchez et al. (2024), 1a [A no
sustituye al auditor, sino que potencia su labor, brindandole herramientas mas precisas y

eficientes para garantizar la veracidad y calidad de la informacion financiera.
Marco Tedrico.

En los ultimos anos, la inteligencia artificial (IA) ha adquirido un papel fundamental
en la transformacion de los procesos contables y de auditoria. Su aplicacion en el &mbito de
la revision de auditorias representa un cambio significativo en la manera en que los
auditores analizan informacion, detectan irregularidades y emiten juicios profesionales. La
IA se ha convertido en una herramienta que mejora la eficiencia, la precision y la calidad de
las revisiones, reduciendo el tiempo y los errores humanos, a la vez que optimiza la gestion
de grandes volumenes de datos financieros (De la Hoz Suarez, Moran, Tete & De la Hoz

Suarez, 2024).

Desde una perspectiva teérica, la adopcion de la inteligencia artificial en auditoria
puede entenderse a partir de la teoria de la automatizacion y la eficiencia organizacional, la
cual plantea que el uso de tecnologias inteligentes permite sustituir tareas rutinarias por
procesos automaticos que liberan tiempo al profesional para concentrarse en actividades
analiticas y de juicio critico (Alcivar-Nieto & Escobar-Garcia, 2025). Esta teoria sustenta la
idea de que la IA no reemplaza al auditor, sino que complementa su labor, actuando como

una extension de su capacidad cognitiva y técnica.

De acuerdo con Herrera-Sanchez, Casanova-Villalba, Concha-Ramirez y Lopez-
Pérez (2024), los sistemas de 1A aplicados en auditoria contable permiten optimizar la
deteccion de irregularidades mediante algoritmos avanzados, lo cual contribuye a una
revision mas exhaustiva de la informacion financiera. Ademads, estos sistemas posibilitan la
automatizacion de tareas repetitivas, como la clasificacion de documentos o la conciliacion

de cuentas, reduciendo los tiempos de ejecucion y mejorando la eficiencia del proceso.



Dichas ventajas no solo representan un avance tecnologico, sino también una evolucion en
la calidad del trabajo profesional y en la confianza de los usuarios de la informacion

financiera.

Metodologicamente, la mayoria de las investigaciones revisadas abordan el tema
desde un enfoque cualitativo y documental, lo que permite analizar de manera interpretativa
las percepciones, beneficios y limitaciones del uso de la IA en la auditoria. Este enfoque
resulta pertinente porque no busca cuantificar resultados, sino comprender como los
profesionales y las organizaciones perciben los cambios y adaptaciones derivadas de la
incorporacion de estas tecnologias en sus procesos (Valladares-Albarracin & Ordofez-
Parra, 2024). Los hallazgos de estos estudios revelan una percepcion generalizada de que la
IA contribuye a la deteccion temprana de fraudes, al fortalecimiento del control interno y al

cumplimiento normativo de las entidades auditadas.

Por su parte, Mufioz Vargas, Villanueva Bricefio y Mendoza de los Santos (2023)
destacan que la aplicacion de la inteligencia artificial durante todas las fases de una
auditoria —desde la planeacion hasta la presentacion del informe final— mejora la
productividad y la calidad de los resultados obtenidos. Esto se debe a que los algoritmos
pueden identificar patrones y anomalias que podrian pasar desapercibidos en una revision
manual, ofreciendo asi un soporte analitico mas robusto para el juicio del auditor. De esta
manera, la IA se posiciona como una aliada estratégica para elevar la transparencia y

confiabilidad de los informes contables.

En el &mbito ético y de gobernanza, autores como Jessica del Milagro (2024)
advierten que el uso de IA en auditorias gubernamentales plantea nuevos desafios,
principalmente en torno a la privacidad de los datos y a los posibles sesgos de los
algoritmos. Sin embargo, aun reconociendo estos riesgos, la autora sostiene que los efectos
positivos superan las limitaciones, siempre y cuando se apliquen mecanismos de control y
se mantenga la supervision humana sobre los procesos automatizados. Esto resalta la
importancia de un marco ético y regulatorio adecuado que garantice la transparencia y

responsabilidad en el uso de la inteligencia artificial.

Asimismo, Alcivar-Nieto y Escobar-Garcia (2025) sefialan que la IA no solo mejora

la eficiencia operativa de la auditoria, sino que también aporta valor estratégico al permitir



un andlisis mas profundo y predictivo de la informacion financiera. Esto facilita la toma de
decisiones basadas en datos, la identificacion de tendencias y la prevencion de riesgos
financieros. En este sentido, la IA se convierte en un elemento clave para la auditoria

moderna, alineada con los principios de calidad, ética profesional y confianza publica.

En conclusion, los efectos positivos de la inteligencia artificial en los procesos de
revision de auditorias son evidentes tanto en el plano operativo como en el estratégico.
Desde un enfoque cualitativo, se puede afirmar que la IA representa una herramienta de
innovacion que impulsa la evolucion del rol del auditor, promoviendo practicas mas
precisas, rapidas y seguras. No obstante, su aplicacion requiere una adecuada preparacion
profesional, actualizacion constante y un compromiso €tico que asegure el uso responsable
de la tecnologia. Asi, la integracion de la inteligencia artificial en la auditoria no solo
transforma los métodos de trabajo, sino que redefine la manera en que se construye la

confianza en la informacidn financiera.
Metodologia.

El presente estudio se abordara desde un enfoque cualitativo con disefio no
experimental y tipo descriptivo exploratorio, orientado a comprender los efectos positivos
que la inteligencia artificial (IA) genera en los procesos de revision de auditorias dentro del
ambito contable. Este enfoque permitira obtener informacion profunda y contextualizada
acerca de las experiencias, percepciones y beneficios que los auditores han identificado al

incorporar herramientas tecnologicas basadas en IA en sus labores profesionales.

La inteligencia artificial se ha convertido en un elemento clave para la innovacion
en la auditoria moderna, al permitir el analisis de grandes volimenes de datos en menor
tiempo, la identificacion temprana de riesgos y la mejora de la precision en la revision de la
informacion financiera. Desde la perspectiva del auditor, estos avances tecnologicos
impactan positivamente en la calidad del trabajo, la eficiencia de los procesos y la

capacidad de emitir juicios profesionales con mayor sustento técnico.

El disefio del estudio sera no experimental y de corte transversal, (Sampieri et al., 2014)



e No experimental: es aquel que se realiza sin manipular deliberadamente la variable,
es observar fendmenos tal como se dan en su contexto natural para después ser
analizado.

e Transversal: la recolectan datos en un solo momento, en un tiempo unico para todos

los participantes, facilitando la comparacion entre grupos.

ya que no se manipularan variables, sino que se observaran y analizaran los fenémenos tal
como ocurren en su entorno natural. Se busca describir los efectos positivos de la IA en la
revision de auditorias a partir de los testimonios y experiencias de los auditores que

actualmente utilizan estas herramientas tecnologicas en su practica profesional.

La poblacion de estudio estara conformada por auditores internos y externos
pertenecientes a firmas de auditoria que laboran en Villahermosa, Tabasco, en el sector
privado. Se incluyen también supervisores o gerentes de auditoria que han implementado o
experimentado con herramientas de inteligencia artificial (IA) en sus procesos de revision.
La muestra sera de tipo intencional, seleccionando entre ocho y doce profesionales con
experiencia comprobable en el uso de tecnologias de automatizacion y analisis inteligente
de datos. Para la recoleccion de informacion, se aplicardn entrevistas semiestructuradas que
permitan obtener testimonios detallados sobre la experiencia de los participantes. Estas
entrevistas estaran guiadas por un cuestionario flexible que aborde temas como la eficiencia
operativa, la deteccion de errores, la reduccion de carga laboral, la calidad de la
informacion generada y la mejora en la toma de decisiones. El plan de analisis se realizara
mediante la técnica de analisis tematico, la cual consiste en identificar y clasificar los
patrones emergentes en el discurso de los participantes. Este proceso se llevara a cabo
siguiendo las etapas de codificacion abierta, axial y selectiva, con el apoyo de software
especializado como NVivo o ATLAS.ti, que facilitara la organizacion de las categorias y
subtemas identificados. Se espera que las categorias principales giren en torno a la
automatizacion de tareas, eficiencia operativa, precision en los resultados, innovacion
tecnologica y optimizacion del tiempo en auditoria. En cuanto a los aspectos €ticos, se
garantizard la confidencialidad y anonimato de los participantes mediante el uso de
pseudonimos. Previo a la entrevista, se solicitara consentimiento informado, explicando los

objetivos del estudio y asegurando el derecho de retirarse en cualquier momento sin



consecuencias. Los datos recolectados seran utilizados inicamente con fines académicos.

Finalmente, el plan de manejo de datos contempla que las entrevistas seran grabadas con

autorizacion expresa de los participantes y transcritas de manera literal. Los archivos

digitales seran almacenados en una carpeta protegida con contrasefia, a la cual solo tendra

acceso el equipo de investigacion. Los datos se conservaran por un periodo méaximo de

cinco anos, tras el cual serdn eliminados permanentemente para resguardar la privacidad de

la informacion.

Elemento Descripcion

Tema Efectos positivos de la inteligencia artificial en los procesos de revision de
auditorias

Enfoque Cualitativo

Tipo de estudio

Diseflo

Poblacion

Muestra

Instrumento

Técnica de analisis

Categorias esperadas

Aspectos €ticos

Exploratorio-descriptivo

No experimental y de corte transversal,

Auditores internos y externos que utilizan IA en sus procesos de revision de

auditorias.

8 a 12 participantes seleccionados intencionalmente

Entrevistas semiestructuradas

Analisis tematico con apoyo de NVivo o ATLAS.ti

Automatizacion, eficiencia, precision, innovacion, optimizacion del tiempo

Consentimiento informado, confidencialidad, uso exclusivo académico



Manejo de datos

Grabaciones y transcripciones protegidas; eliminacion tras cinco afios

Tabla 1. Sintesis del enfoque cualitativo del estudio

Cronograma.
Actividad Periodo Responsable
Revision bibliografica y Enero 2025 Investigador
construccion del marco tedrico
Disefio del instrumento de febrero 2025 Investigador
entrevista
Aplicacion de entrevistas a Marzo 2025 Investigador
auditores financieros
Transcripcion y andlisis tematico Abril 2025 Investigador
de datos
Redaccion de resultados y Mayo 2025 Investigador
conclusiones
Revision final y presentacion del Junio 2025 Investigador

informe
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